IT Controlling | Charge Back

Mehr Transparenz und Kontrolle der IT Kosten
und verursachergerechte Verrechnung

AccountMan setzt dort an, wo die Funktionen im SAP

Standard fiir ein differenziertes und transparentes IT- Warum AccountMan
Controllingnichtausreichen. T Abteilungen brauchen o

jederzeit einen Uberblick iiber die anfallenden » Langfristige Datensammlung
Verbrauche und die Auslastung der eingesetzen »  Verursacherbezogene Verrechnung
Systeme, Kosten miissen reduziert und die Effizienz »  Kostentransparenz durch Ermittlung
der gesamten IT Landschaft kontinuierlich gesteigert der Verursacher

werden. »  Komfortable

Das SAP Add-On AccountMan wurde entworfen um Auswertungsmoglichkeiten

Sie beim Erreichen dieser Ziele zu unterstiitzen. Die »  Ausrichtung der IT auf die

IT Verbrauchsdaten Threr SAP und nonSAP Systeme strategischen Ziele des

werden gesammelt, langfristig in eigenen Tabellen Unternehmens

gespeichert und sinnvoll aufbereitet. Alle Kennzahlen
konnen ausgewertet und als Basis fiir eine verursachergerechte Verrechnung herangezogen werden.
Sie sehen genau, an welchen Stellen Threr Geschiftsprozesse Optimierungspotential besteht, wo die
Kostentreiber innerhalb der Unternehmensstrukturen zu identifizieren sind und wie sich Prozesskosten
langfristig entwickeln.

Der AccountMan Datencollector beriicksichtigt:

»  SAP Verbrauchsdaten wie z.B. CPU-Verbrauche, Datenbank-
Transfervolumen, Dialog- und Batchverbrauche, SAP Drucker
und Spools

~
( Data Collector J

Reporting

»  nonSAP Verbrduche, z.B. aus Exchange, Firewall-Systemen,
Lotus Notes, LAN etc.

»  Weitere Systeme iiber individuelle Zusatzmodule oder
manuelle Eingabe

and Billing
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DieVerbrauchsdaten werdenvon AccountMan in eigenen Tabellen innerhalb Ihres SAP Systems langfristig
gespeichert. Auf dieser Basis konnen verlassliche Aussagen zu den laufenden IT Kosten getroffen und
Trendanalysen gebildet werden. Eine Reihe von grafischen und tabellarischen Auswertungen schafft die
gewlinschte Transparenz und zeigt auf einen Blick die Verteilung der gesammelten Verbrauche sowie
deren Entwicklung {iber einen bestimmten Zeitraum an. Andererseits ist aber auch eine detaillierte
Analyse der Werte bis auf Userebene moglich.

AccountMan erlaubt weiterhin die Verrechnung der I'T Kosten nach den von Ihnen gewiinschten Kriterien
(z.B. pro Buchungskreis, pro Kostenstelle etc.). Dazu werden die Daten Threr gesamten Landschaft
komfortabel am AccountMan - Mastersystem ausgewertet und konnen dann weiterverrechnet werden.
Eine Ubernahme der Daten in das SAP CO oder SD ist ebenso méglich wie der Export zur weiteren
Verwendung in einem nonSAP System.

AccountMan wird als ABAP Add-On in Thr SAP-System importiert und beno6tigt keine weitere Hardware
oder Software. Die Software liegt komplett in einem eigenen SAP Partner-Namensraum und speichert
alle Daten in eigenen Tabellen. Damit sind Kollisionen mit anderen Entwicklungen ausgeschlossen.
AccountMan ist fiir alle aktuellen SAP Releasestinde verfiigbar. Durch die Integration in das SAP -
System ist AccountMan hochverfiigbar, die Datensicherung erfolgt automatisch mit Ihrem SAP Backup
und die Software wird komfortabel {iber das gewohnte SAP GUI bedient.
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SAP Verbrauche Leistungen erfassen Listen

bestehende Accounts Kostenverteilung Batch - Input / BAPI
Hardware & Software durchfiihren Externe Files
Betriebsmittel Methode: Verrechnung, MS Office-AnDINGNT
Netzwerk Umlage oder beides
Lizenzen & Wartung Reportir%g
Weitere Verbrauche Forecasting

,Pay per Use”

Abrechnung

= Betriebskosten /
Gesamtkosten

= Kosten pro User /
pro Kostenstelle /

pro Prozess
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Weiterverarbeitung:
SAP CO / SD

externe Systeme
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